
ДОГОВІР ПУБЛІЧНОЇ ОФЕРТИ 

Цей документ є офіційною пропозицією (офертою) фізичної особи-підприємця 

Мартинович Ніколетти Тіберіївни (надалі – «Виконавець») укласти договір про 

надання послуг з доступу до онлайн-курсу «Сам собі візажист» на умовах, викладених 

нижче. 

Кожна особа, яка приймає цю оферту (надалі – «Замовник»), підтверджує свою згоду 

з умовами цього договору. 

ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ 

1.1. Договір укладається відповідно до ст. 633, 641, 642 Цивільного кодексу України 

як публічний договір. 

1.2. Акцептом цієї оферти вважається здійснення Замовником повної оплати послуги 

на сайті https://makeup-by-nikush.com.ua. У зв’язку з тим, що послуга надається в 

цифровому форматі, вона вважається повністю спожитою з моменту надання 

доступу, що виключає можливість її повернення, окрім випадків, передбачених 

законодавством. 

1.3. Уклавши цей договір, Замовник підтверджує, що ознайомлений з його умовами, 

згоден з ними та приймає їх без зауважень. 

ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ 

2.1. Виконавець зобов’язується надати Замовнику доступ до онлайн-курсу «Сам собі 

візажист» у форматі відеоуроків, розміщених у закритому Telegram-каналі. Курс 

включає набір відеоуроків з базовими та/або поглибленими техніками візажу, 

перелік яких публікується на сайті Виконавця та може змінюватися без погодження 

із Замовником. 

2.2. Замовник зобов’язується здійснити оплату відповідно до умов цього договору. 

УМОВИ НАДАННЯ ДОСТУПУ 

3.1. Після підтвердження оплати Замовнику надається доступ до закритого Telegram-

каналу з навчальними матеріалами. 

3.2. Доступ надається на необмежений строк, протягом строку існування 

відповідного Telegram-каналу. 

3.3. Замовник повинен мати пристрій з доступом до Інтернету та встановлений 

застосунок Telegram. 



ВАРТІСТЬ ПОСЛУГ ТА ОПЛАТА 

4.1. Вартість курсу зазначена на сайті https://makeup-by-nikush.com.ua та може 

змінюватися. Зміна вартості не впливає на вже оплачені послуги. 

4.2. Оплата здійснюється безготівково через інтегровані на сайті платіжні сервіси. 

ПОВЕРНЕННЯ КОШТІВ 

5.1. Послуга вважається наданою в момент відкриття доступу до Telegram-каналу. 

5.2. Повернення коштів можливе у випадках, передбачених законодавством, зокрема 

у разі ненадання або неналежної якості послуги. 

5.3. Замовник має право ініціювати повернення, надіславши письмову вимогу на 

email Виконавця із зазначенням причин, доказів і реквізитів для повернення. Термін 

подання звернення – не більше 14 календарних днів від дати оплати. 

5.4. У разі доведення неналежної якості послуги або її фактичного ненадання, 

Виконавець зобов’язується повернути кошти протягом 14 банківських днів з 

моменту погодження обґрунтованої вимоги Замовника. 

ПРАВА І ОБОВ’ЯЗКИ СТОРІН 

6.1. Виконавець має право: 

● змінювати зміст курсу без погодження із Замовником; 

● припинити доступ Замовника у разі порушення ним авторських прав або 

передачі матеріалів третім особам, з попереднім повідомленням на email. У 

разі припинення доступу з таких підстав оплата не повертається. 

6.2. Замовник має право: 

● отримати повний доступ до курсу після оплати; 

● використовувати курс виключно для особистого навчання. 

6.3. Замовнику забороняється: 

● передавати доступ до курсу третім особам; 

● копіювати, записувати або публікувати будь-які матеріали курсу без 

письмової згоди Виконавця. 

ІНТЕЛЕКТУАЛЬНА ВЛАСНІСТЬ 

7.1. Усі права інтелектуальної власності на матеріали курсу належать Виконавцю. 



7.2. Замовник отримує невиключне, обмежене право на особисте використання 

навчальних матеріалів без права передання або копіювання. 

ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН 

8.1. Виконавець не несе відповідальності за технічні збої Telegram або інші незалежні 

обставини. У разі припинення роботи Telegram або блокування каналу, Виконавець 

зобов'язується надати доступ до матеріалів іншим технічним способом протягом 10 

робочих днів. 

8.2. Виконавець не гарантує досягнення Замовником певних результатів від 

проходження курсу. 

ОБРОБКА ПЕРСОНАЛЬНИХ ДАНИХ 

9.1. Замовник надає згоду на обробку таких персональних даних: ім’я, email, дані 

оплати. Дані зберігаються до 3 років і використовуються виключно для виконання 

договору. 

9.2. Персональні дані не передаються третім особам без письмової згоди Замовника, 

окрім випадків, передбачених законом. 

ІНШІ УМОВИ 

10.1. Усі спори вирішуються шляхом переговорів, а при недосягненні згоди — в 

порядку, передбаченому чинним законодавством України. 

10.2. Цей договір діє з моменту акцепту (оплати) та до припинення доступу до курсу. 

10.3. Виконавець має право вносити зміни до цього Договору шляхом публікації нової 

редакції на сайті. Зміни набувають чинності з моменту публікації, якщо інше не 

передбачено умовами. 

ФОРС-МАЖОР 

11.1. Сторони звільняються від відповідальності за невиконання зобов’язань у разі дії 

обставин непереборної сили. 

МОВА ДОГОВОРУ 

12.1. У випадку розбіжностей між україномовною та іншомовною версією договору, 

перевага надається україномовній версії. 

 

КОНТАКТНА ІНФОРМАЦІЯ ВИКОНАВЦЯ 



Фізична особа-підприємець: Мартинович Ніколетта Тіберіївна 

ІПН: 3592500645 

Номер запису в ЄДР: 5466 

Email: nikalengyel@gmail.com 

Instagram: https://instagram.com/nikush_brows 

Сайт: https://makeup-by-nikush.com.ua 


